
第4号 

ま
だ
暑
さ
の
残
る
九
月
一
日
、
南

区
の
荒
川
彩
湖
公
園
で
、
恒
例
の
八

都
県
市
合
同
の
防
災
訓
練
が
行
わ
れ

ま
し
た
。
今
年
は
障
害
者
団
体
が
繰

り
返
し
て
き
た
「
障
害
の
あ
る
人
た

ち
を
実
質
的
な
体
験
者
と
し
て
参
加

さ
せ
て
欲
し
い
」
と
い
う
要
望
に
応

え
て
い
た
だ
き
意
義
の
あ
る
訓
練
に

な
り
ま
し
た
。

仮
設
の
ビ
ル
の
屋
上
か
ら
は
し
ご

車
で
視
覚
障
害
の
方
が
、
三
階
の
窓

か
ら
車
椅
子
の
方
が
ロ
ー
プ
で
、
崩

壊
し
た
建
物
の
中
か
ら
救
助
犬
に

と
、三
人
の
方
が
救
助
さ
れ
ま
し
た
。

怖
か
っ
た
り
怖
く
な
か
っ
た
り
い

ろ
い
ろ
で
し
た
が
、
こ
う
し
た
体
験

の
積
み
重
ね
が
救
助
す
る
側
に
も
さ

れ
る
側
に
も
生
か
さ
れ
て
い
く
こ
と

を
願
っ
て
い
ま
す
。

助
け
出
さ
れ
た

障
害
の
あ
る

人
た
ち

八
都
県
市
合
同
防
災
訓
練
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昨
年
度
の
課
題
を
受
け
て
、

よ
り
効
果
的
な
方
法
を
と
考
え

て
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
事
業
委
員

会
で
し
た
が
、
抱
え
て
い
る
各

会
の
事
情
で
委
員
の
選
出
の
仕

方
も
取
り
組
み
の
時
期
も
ひ
と

つ
に
は
な
り
切
れ
て
い
な
か
っ

た
と
感
じ
ま
し
た
。

そ
れ
で
も
各
事
業
は
動
き
出

し
ま
し
た
。
ど
う
し
て
こ
ん
な

や
り
方
を
す
る
の
か
と
い
う
不

協
和
音
も
聞
こ
え
て
く
る
中

で
、
各
会
の
取
り
組
み
の
事
情

を
お
聞
き
し
よ
う
と
い
う
と
こ

ろ
か
ら
、
話
し
合
い
が
始
ま
り

ま
し
た
。

事
業
委
員
と
し
て

思
っ
た
こ
と

傳
田

ま
ず
お
聞
き
し
た
い
の
は
、

各
会
の
事
業
委
員
と
し
て
、
ど
の

よ
う
に
企
画
を
立
て
ら
れ
た
か
と

い
う
こ
と
な
ん
で
す
が
。

阿
久
津

育
成
会
の
ほ
う
は
、
今
回

は
事
業
委
員
で
動
く
と
い
わ
れ
た

の
で
す
が
、
大
体
の
こ
と
は
引
継

ぎ
の
ノ
ー
ト
を
見
れ
ば
わ
か
る
の

で
。
た
だ
企
画
を
立
て
る
の
が
先

で
、
あ
と
か
ら
予
算
の
話
が
出
て

き
た
の
で
少
し
違
っ
て
い
ま
し
た
。

新
井

私
は
で
す
ね
、
企
画
書
と
予

算
書
が
出
来
上
が
っ
た
段
階
で
、

係
わ
り
ま
し
た
。
バ
ス
で
い
う
な

ら
、
後
部
座
席
で
景
色
を
楽
し
ん

で
い
た
の
に
、
急
に
運
転
席
に
座

ら
せ
ら
れ
た
感
じ
で
す
。
で
も
、

何
も
そ
ん
な
に
気
負
わ
な
い
で
、

初
心
者
マ
ー
ク
を
つ
け
て
や
っ
て

み
よ
う
と
思
っ
て
い
ま
す
。

傳
田

事
業
委
員
が
企
画
を
考
え
る

と
い
う
の
で
は
な
い
の
で
す
か
。

新
井

企
画
に
係
わ
っ
た
会
長
に
聞

き
ま
し
た
ら
、
企
画
は
、
精
神
障

害
者
が
社
会
参
加
を
目
指
し
生
き

て
い
け
る
環
境
を
作
る
た
め
に
、

家
族
の
気
持
ち
の
理
解
を
求
め
て
、

一
般
の
人
に
わ
か
っ
て
い
た
だ
き

た
い
と
い
う
気
持
ち
を
込
め
て
立

案
し
た
と
い
う
こ
と
で
す
。

松
岡

私
は
、
自
分
た
ち
の
頭
の
上

の
ハ
エ
も
追
え
な
い
の
に
、
他
の

障
害
者
の
中
に
入
っ
て
い
っ
て
、

意
見
を
言
え
る
の
か
不
安
だ
っ

た
。
他
の
団
体
に
入
っ
て
か
え
っ

て
混
乱
を
招
く
の
で
は
な
い
か
と

思
っ
た
ん
で
す
よ
。
企
画
に
つ
い

て
は
、
私
は
入
退
院
を
繰
り
返
し

て
い
た
の
で
、
今
年
は
み
ん
な
で

話
し
合
っ
て
決
め
ま
し
た
。
予
算

に
つ
い
て
は
事
務
局
と
い
ろ
い
ろ

話
を
し
ま
し
た
。
な
ん
で
事
業
の

中
か
ら
、
ア
シ
ス
タ
ン
ト
費
を
出

さ
な
い
と
い
け
な
い
の
か
、
そ
の

あ
た
り
は
市
に
お
願
い
で
き
な
い

の
か
と
い
う
意
見
が
あ
り
ま
し
た
。

傳
田

今
、
松
岡
さ
ん
の
こ
と
ば
が

出席者（発言順）
阿久津奉子さん

（さいたま市手をつなぐ育成会）
新井加代子さん
（さいたま市精神障害者家族会連絡会）
松岡 英嘉さん
（日本オストミー協会さいたま市支部）
長根 清平さん

（さいたま市視覚障害者協会）

司 会
傳田ひろみさん

（OMIYAばりあフリー研究会）

座
談
会

事
業
委
員
会
を
立
ち
あ
げ
て

模
索
し
な
が
ら
進
む「
社
会
参
加
推
進
事
業
」

司会の傳田さん
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キ
ー
ワ
ー
ド
か
と
思
っ
た
ん
で
す

が
、
他
の
障
害
が
わ
か
る
か
と
思

っ
た
と
い
う
こ
と
で
す
が
、
そ
の

こ
と
っ
て
す
ご
く
大
き
い
と
思
い

ま
す
。不
安
か
も
知
れ
な
い
け
ど
、

事
業
委
員
会
は
他
の
障
害
を
知
る

糸
口
に
な
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
思

う
ん
で
す
。

長
根

企
画
の
段
階
で
、
当
日
の
お

手
伝
い
は
も
っ
と
必
要
で
す
か
と

聞
か
れ
た
ん
で
す
が
、
全
然
団
体

の
こ
と
を
わ
か
っ
て
な
い
人
に
こ

ち
ら
の
思
う
よ
う
に
動
い
て
も
ら

え
る
の
か
な
と
思
い
ま
し
た
。

で
、
私
は
正
直
に
、
今
日
話
し

合
い
に
来
て
く
れ
た
方
に
手
伝
っ

て
い
た
だ
き
た
い
と
言
い
ま
し

た
。
あ
と
は
、
よ
く
知
っ
て
い
る

人
に
お
願
い
し
た
ほ
う
が
い
い
と

思
う
ん
で
す
。
他
の
障
害
に
つ
い

て
、知
る
必
要
は
あ
る
ん
で
す
が
、

お
互
い
に
わ
か
ら
な
い
部
分
は
あ

る
と
思
い
ま
す
。
特
に
う
ち
の
よ

う
に
視
覚
障
害
者
向
き
の
企
画
に

つ
い
て
は
、
感
覚
が
わ
か
ら
な
い

方
々
に
入
っ
て
い
た
だ
く
の
は
ど

う
か
な
と
思
い
ま
し
た
。

傳
田

う
ち
は
小
さ
い
団
体
で
す
か

ら
、み
ん
な
に
話
し
な
が
ら
で
す
。

去
年
の
場
合
（
コ
ン
ペ
だ
っ
た
の

で
）
絶
対
通
し
た
い
と
い
う
気
持

ち
が
強
い
ん
で
す
よ
ね
。
企
画
を

立
て
た
人
が
会
議
に
出
た
の
で
、

あ
ま
り
他
の
企
画
は
聞
い
て
な
い

と
い
う
か
、
蹴
落
と
そ
う
と
い
う

気
持
ち
が
強
く
な
っ
て
し
ま
い
ま

し
た
。そ
ん
な
こ
と
を
考
え
る
と
、

逆
に
企
画
を
立
て
た
人
じ
ゃ
な
い

人
間
が
事
業
委
員
に
な
っ
た
ほ
う

が
い
い
の
か
も
し
れ
な
い
で
す
ね
。

他
の
障
害
の
実
行
委
員
会
に
出

て
ど
う
で
し
た
？

松
岡

一
つ
不
思
議
に
思
っ
た
ん
で

す
が
、
な
ん
で
、
同
じ
こ
と
を
や

っ
て
い
る
の
に
、
家
族
教
室
と
生

活
訓
練
の
予
算
が
違
う
ん
だ
ろ
う

と
感
じ
ま
し
た
。
そ
こ
の
と
こ
ろ

が
ち
ょ
っ
と
腑
に
落
ち
な
か
っ
た
。

長
根

資
料
を
き
ち
ん
と
し
て
お
か

な
く
て
は
と
思
い
ま
し
た
。

阿
久
津

知
ら
な
い
と
こ
ろ
に
参
加

し
た
い
と
い
う
こ
と
で
、
実
行
委

員
会
に
参
加
し
ま
し
た
。
わ
か
ら

な
い
な
り
に
参
加
し
て
み
よ
う

と
、
思
っ
て
参
加
し
た
ん
で
す
。

傳
田

皆
さ
ん
の
企
画
を
見
て
い
る

と
協
議
会
の
内
部
、
自
分
た
ち
の

団
体
の
た
め
に
や
る
み
た
い
な
と

こ
ろ
が
あ
る
と
思
い
ま
す
が
一
般

の
方
た
ち
に
理
解
を
広
げ
て
い
く

と
い
う
目
的
が
あ
る
ん
で
す
よ
ね
。

生
活
訓
練
と
家
族
教
室
と
い
う
区

別
が
少
し
お
か
し
い
か
も
し
れ
な

い
と
か
い
ろ
ん
な
矛
盾
点
が
出
て

き
た
ん
で
す
が
、
事
業
の
目
的
と

い
う
の
は
、
皆
さ
ん
理
解
し
て
い

る
と
思
い
ま
す
。

障
害
へ
の
理
解
と
は

傳
田

と
こ
ろ
で
、
中
途
障
害
者
と

生
ま
れ
つ
き
の
障
害
者
の
意
識
的

な
ギ
ャ
ッ
プ
と
い
う
か
、
障
害
を

ど
う
捉
え
て
い
る
の
か
。
た
ぶ
ん

す
ご
く
違
う
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
思

い
ま
す
が
ど
う
で
し
ょ
う
。

松
岡

う
ち
の
団
体
は
、
結
構
六
十

代
に
な
っ
て
か
ら
初
め
て
障
害
者

に
な
る
人
が
多
い
ん
で
す
よ
。
変

に
考
え
て
し
ま
う
ん
で
す
よ
。
な

か
な
か
自
分
が
障
害
者
で
あ
る
こ

と
を
認
め
ら
れ
な
い
と
い
う
か
、

認
め
た
く
な
い
と
い
う
感
じ
が
あ

る
ん
で
す
。

長
根

私
の
場
合
本
当
に
先
天
性
で

す
か
ら
、
自
分
で
は
何
の
抵
抗
も

な
い
ん
で
す
。
そ
う
い
う
も
ん
だ

と
思
っ
ち
ゃ
っ
て
る
で
し
ょ
。
比

較
仕
様
が
無
い
ん
で
す
。
最
初
か

ら
あ
き
ら
め
て
い
る
の
で
。

松
岡

チ
ラ
シ
作
る
と
き
も
問
題
が

起
こ
っ
た
ん
で
す
よ
。
私
は
思
い

左、阿久津さん 右、新井さん
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切
っ
て
人
工
肛
門
、
人
工
膀
胱
っ

て
書
い
た
ら
っ
て
い
う
と
、
そ
う

い
う
会
に
は
来
た
く
な
い
っ
て
い

う
人
が
い
る
ん
で
す
。
不
安
も
大

き
い
ん
で
す
。
人
に
気
づ
か
れ
な

い
か
と
い
う
不
安
が
あ
る
。

傳
田

障
害
を
も
っ
た
者
が
悪
い
ん

で
し
ょ
う
か
。
も
っ
と
堂
々
と
し

て
い
い
ん
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
？

松
岡

ま
あ
、
楽
し
く
過
ご
し
て
い

る
人
も
た
く
さ
ん
い
ら
っ
し
ゃ
い

ま
す
が
。
た
だ
何
割
か
は
そ
ん
な

人
が
い
る
ん
で
す
。

阿
久
津

知
的
の
場
合
は
、
親
が
ど

こ
で
転
換
す
る
か
で
す
。
ど
う
し

て
う
ち
に
う
ま
れ
ち
ゃ
っ
た
ん
だ

ろ
う
、
ど
う
し
て
う
ち
だ
け
こ
う

い
う
目
に
遭
う
ん
だ
ろ
う
っ
て
い

つ
ま
で
も
思
っ
て
い
な
い
で
ね
。

何
か
を
し
な
く
ち
ゃ
と
い
う
転
換

の
速
さ
が
そ
の
子
の
成
長
の
速
さ

を
決
め
る
ん
で
す
。

一
緒
に
歩
い
て
い
く
し
か
し
ょ

う
が
な
い
ん
で
す
よ
ね
。
い
ろ
い

ろ
な
方
を
巻
き
込
ん
で
私
は
助
け

ら
れ
て
き
ま
し
た
。

傳
田

私
自
身
四
歳
の
時
小
児
麻
痺

で
、
ほ
と
ん
ど
生
ま
れ
つ
き
。
で

も
本
当
に
親
は
ど
こ
に
行
く
の
で

も
連
れ
歩
き
ま
し
た
。
私
が
ち
ょ

っ
と
歩
け
る
よ
う
に
な
っ
た
と
き

に
は
、ち
ょ
っ
と
変
な
格
好
し
て
、

歩
く
わ
け
で
す
。
そ
う
す
る
と
振

り
返
っ
て
ジ
ー
と
見
て
い
る
人
が

い
る
ん
で
す
よ
。
う
ち
の
親
が
、

に
ら
ん
だ
人
に
は
に
ら
み
返
し
て

や
り
な
さ
い
と
言
っ
た
ん
で
す

（
笑
い
）。
そ
う
い
う
育
て
ら
れ

方
を
し
た
ん
で
す
。
絶
対
に
隠
さ

な
い
っ
て
い
う
こ
と
を
教
え
て
く

れ
た
の
を
感
謝
し
て
ま
す
。

新
井

精
神
の
福
祉
は
非
常
に
遅
れ

て
い
ま
す
。
そ
れ
は
家
族
自
身
が

持
っ
て
い
る
偏
見
っ
て
い
う
か
。

私
自
身
も
、精
神
に
対
す
る
偏
見
を

も
の
す
ご
く
持
っ
て
い
た
ん
で
す
。

う
ち
の
娘
は
宗
教
の
マ
イ
ン
ド
コ

ン
ト
ロ
ー
ル
で
、
そ
れ
か
ら
離
し

た
ら
一
週
間
で
だ
め
に
な
り
ま
し

た
。
私
の
体
調
も
ガ
タ
ガ
タ
に
な

り
ま
し
た
。
自
分
自
身
が
小
さ
い

と
き
か
ら
持
っ
て
い
た
精
神
の
病

に
対
す
る
偏
見
が
あ
り
ま
し
た
の

で
、
天
国
か
ら
地
獄
で
す
。
苦
し

み
ま
し
た
。
私
も
子
ど
も
が
一
人

で
し
た
ら
、
つ
ぶ
れ
て
い
た
か
も

し
れ
な
い
で
す
。
そ
の
子
の
た
め

に
他
の
三
人
の
子
ど
も
を
、
巻
き

添
え
に
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
と

思
い
ま
し
た
。
私
が
し
っ
か
り
し

な
く
て
は
い
け
な
い
と
。
私
は
音

楽
を
や
っ
て
い
る
ん
で
す
が
、
そ

の
音
楽
の
演
奏
会
と
か
、
そ
の
娘

を
ど
こ
へ
で
も
連
れ
て
行
き
ま
し

た
。
こ
ん
な
に
変
わ
っ
て
し
ま
っ

た
娘
を
、
開
き
直
っ
て
。
私
自
身

家
族
会
を
通
し
て
学
ん
だ
の
は
、

投
薬
拒
否
や
当
事
者
の
社
会
か
ら

の
逃
避
は
、
病
状
回
復
の
壁
と
な

る
と
い
う
こ
と
で
す
。

傳
田

今
車
椅
子
体
験
と
か
、
ア
イ

マ
ス
ク
体
験
と
か
、
流
行
っ
て
い

る
じ
ゃ
な
い
で
す
か
。
そ
の
場
で

車
椅
子
乗
っ
た
り
、
ア
イ
マ
ス
ク

つ
け
た
り
、
怖
い
じ
ゃ
な
い
で
す

か
。
長
根
さ
ん
は
怖
く
な
い
で
す

よ
ね
。車
椅
子
だ
っ
て
そ
う
で
す
、

ず
ー
と
乗
っ
て
い
る
ん
で
す
か

ら
。
意
識
が
違
う
の
に
体
験
し
た

っ
て
、
そ
れ
で
福
祉
教
育
っ
て
い

っ
て
も
ち
ょ
っ
と
ね
。

新
井

知
的
の
会
の
お
母
さ
ん
は
皆

さ
ん
明
る
い
で
す
よ
ね
。
精
神
の

障
害
の
親
は
非
常
に
ブ
ル
ー
で
す
。

阿
久
津

知
的
障
害
の
こ
と
が
よ
く

わ
か
っ
て
く
る
と
、
そ
う
で
な
い

こ
と
が
わ
か
り
ま
す
。
一
人
一
人

み
ん
な
違
い
ま
す
。
落
ち
込
む
人

も
い
る
ん
で
す
よ
。

傳
田

み
な
さ
ん
、
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
し
た
。

左、松岡さん 右、長根さん

第４号 平成１７年１０月１０日（４）さいたま市障害者社会参加推進センターだより



平成１７年度 社会参加推進センター開催事業 一覧
テ ー マ ・ 内 容 等

月・木が身体、火・金が知的、水曜が精神についての
相談を受けています。

清水圭子氏（元東京都目黒区福祉事務所ケースワーカ
ー 前全日本手をつなぐ育成会中央相談室長）を講師
に招き、「新しい福祉の時代にふさわしい相談員の役
割」というテーマで講演会を行ないました。

「精神障害者の社会参加を目指して」というテーマで、
精神保健福祉に関する講演会と、市内の作業所に通う
メンバーから就労体験やこれからの希望についてのお
話を聞きました。

全日本育成会権利擁護委員の野沢和弘氏を講師に招
き、「障害者虐待防止法制定にむけて」というテーマ
で講演会を行ないました。

「わたしたちのまちのバリアフリー」というテーマで、
高橋儀平氏（東洋大学工学部建築学科教授 さいたま
市福祉のまちづくり推進協議会会長）の基調講演と、
シンポジウムを行ないました。

喉頭を摘出した音声機能障害者が、代用気管を使った
発声訓練で、第二の声を取り戻すための発声法の講義
と、公開講習会を行ないます。

オストメイト（人工肛門・人口膀胱造設者）のために、
「手術後遺症とその対処法」というテーマでの専門医
の講演と、WOC看護認定看護師によるケアについて
の講義を行ないます。

重度の難聴者、特に中途失聴者がいらっしゃる家庭で
は、筆談の場面が多く見受けられますが、筆談はなか
なか大変です。そこで、家族間の円満なコミュ二ケー
ションを図るため、まず初級程度の手話から始めてみ
ませんか？

視覚障害者のための、音声装置によるパソコン、拡大
読書器、などの日常生活用具を開発している業者を招
いて、説明を聞き、実際に体験していただきます。

ケーススタディを行なう予定。

詳細未定

「共に街を歩こう～障害種別で分けないために～」を
テーマに障害者・健常者が一緒に街歩きをし、グルー
プ討議を行ないます。

福祉に詳しい弁護士を招いて、知って得する法律知識
についてお話を聞きます。また三障害の福祉サービス
の違いについて話し合います。

詳細未定

＊（注）上記の掲載内容は１０月現在の予定なので変更になる可能性もあります。

対象／定員

相談員等
６０名

市内在住、
又は在勤の方
１５０名

市内在住、
又は在勤の方
１００名

市内在住、
又は在勤の方
１００名

市内在住、
又は在勤の方
７０名

市内在住、
又は在勤の方
１００名

難聴者と
その家族
２０名

市内在住、
又は在勤の方
９０名

詳細未定

詳細未定

詳細未定

詳細未定

詳細未定

開催日／場所

通年
平日９：００から１６：００

６月１４日�終了
大宮ふれあい福祉
センター

９月２５日�終了
浦和ふれあい館

１０月６日�終了
埼玉県障害者交流
センター

１０月１５日�終了
宮原コミュニティ
センター

１０月２５日�
下落合コミュ二ティ
センター

１１月２０日�
桜木公民館

１２月４日、１１日、１８日と
１月８日、１４日の全５回
生涯学習総合センター

１２月１１日�
与野本町コミュ二ティ
センター

１２月

平成１８年１月

平成１８年１月３１日�
場所は未定

平成１８年２月４日�
場所は未定

平成１８年２月

事 業 名

障害者１１０番事業

相談員強化事業
第１回相談員
全体研修

家族教室開催事業
（精神）

家族教室開催事業
（知的）

生活訓練開催事業
（身体）

生活訓練開催事業
（身体）

生活訓練開催事業
（身体）

家族教室開催事業
（身体）

生活訓練開催事業
（身体）

相談員活動強化事業
第１回知的障害者
相談員研修

相談員強化事業
第１回身体障害者
相談員研修

生活訓練開催事業
（身体）

家族教室開催事業
（身体）

相談員活動強化事業
第２回相談員
全体研修

（５）平成１７年１０月１０日 第４号さいたま市障害者社会参加推進センターだより



お
話
は
ま
ず
、
二
分
脊
椎
と
い
う

先
天
性
の
重
度
の
身
体
障
害
を
持
っ

た
ご
自
分
の
お
孫
さ
ん
の
こ
と
か
ら

始
ま
り
ま
し
た
。

今
、
六
年
生
の
お
孫
さ
ん
が
二
年

生
の
と
き
『
五
体
不
満
足
』
と
い
う

本
を
出
さ
れ
た
乙
武
さ
ん
に
手
紙
を

出
し
た
い
と
言
っ
た
そ
う
で
す
。
返

事
が
来
て
か
ら
お
孫
さ
ん
が
書
い
た

手
紙
を
見
せ
て
も
ら
っ
た
そ
う
で
す

が
、
そ
こ
に
は
「
乙
武
さ
ん
、
私
は

自
分
の
体
が
恥
ず
か
し
い
で
す
。
乙

武
さ
ん
は
ど
う
で
す
か
」
と
た
っ
た

三
行
書
い
て
あ
っ
た
。「
障
害
を
持

つ
と
い
う
こ
と
は
、
本
当
に
深
い
悲

し
み
を
与
え
る
も
の
な
ん
だ
な
」
と

感
じ
た
と
い
う
こ
と
で
し
た
。

以
下
、
熱
の
こ
も
っ
た
お
話
の
中

か
ら
ポ
イ
ン
ト
を
抜
粋
し
て
お
伝
え

し
ま
す
。相

談
員
制
度
の
成
立

身
体
障
害
者
相
談
員
制
度
は
一
九

六
七
年
（
昭
和
四
十
二
年
）
に
成
立

し
、
翌
六
八
年
に
知
的
障
害
者
の
制

度
が
始
ま
り
ま

し
た
。
精
神
障

害
の
分
野
で

は
、
専
門
職
に

よ
る
精
神
保
健

福
祉
相
談
員
制

度
が
設
置
さ
れ

て
い
ま
す
。

制
度
成
立
の

背
景
に
は
、

�
公
的
な
相
談
事
業
の
未
成
熟
、
福

祉
制
度
の
利
用
に
つ
い
て
情
報
が
届

か
な
い
。

�
無
理
心
中
、
子
殺
し
な
ど
、
当
時

の
障
害
者
を
取
り
巻
く
社
会
状
況
に

対
し
て
、
強
烈
な
意
識
（
使
命
感
）

を
持
っ
て
発
足
し
た
。

�
障
害
の
あ
る
人
の
相
談
に
は
、
同

じ
町
に
暮
ら
し
、
同
じ
痛
み
を
持
っ

た
人
に
よ
る
相
談
活
動
が
効
果
的
で

あ
る
。

と
い
う
考
え
方
が
あ
り
ま
し
た
。

当
時
の
申
請
機
関
で
あ
る
福
祉
事

務
所
は
生
活
保
護
、
老
人
福
祉
の
業

務
に
追
わ
れ
、
福
祉
三
法
（
児
童
・

身
体
・
知
的
）
に
は
ほ
と
ん
ど
何
も

で
き
な
い
状
態
で
し
た
。
ま
ず
、
身

体
障
害
者
の
団
体
の
方
が
国
に
訴
え

ら
れ
て
相
談
員
制
度
が
で
き
ま
し

た
。
翌
年
や
は
り
知
的
（
精
神
薄
弱

者
）
障
害
の
団
体
が
働
き
か
け
て
実

現
し
た
制
度
な
の
で
す
。
当
時
相
談

員
に
な
ら
れ
た
方
々
は
、
自
分
の
住

む
地
域
か
ら
は
絶
対
に
不
幸
な
事
件

を
起
こ
し
た
く
な
い
と
思
わ
れ
た
に

違
い
な
い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。

相
談
員
制
度
の
現
況

平
成
十
三
年
度
に
日
本
身
体
障
害

者
団
体
連
合
会
が
手
が
け
た
実
態
調

査
に
よ
る
と
、
以
下
の
よ
う
に
な
っ

て
い
ま
す
。

平成１７年度第１回相談員全体研修

暮らしをまもる
―相談員の役割と課題―

今年は相談員の改選期にあたり、新任の相談員向けに相談員制度の成り立ちや課題
などにも触れていただけるように、元東京都目黒区福祉事務所ケースワーカー清水
圭子さんを講師にお迎えし、体験に基づいた温かいお話を伺うことができました。

講師 清水圭子さん
目黒区福祉事務所のケースワーカーを３６
年、全日本手をつなぐ育成会の中央相談室
長を８年、計４４年間福祉関係の相談業務に
関わってきた。

第４号 平成１７年１０月１０日（６）さいたま市障害者社会参加推進センターだより



相
談
員
制
度
の
評
価
と
課
題

先
に
掲
げ
た
一
覧
を
見
て
、
相
談

員
制
度
が
危
な
い
と
感
じ
ま
し
た
。

平
成
十
年
に
国
の
制
度
か
ら
地
方
自

治
体
の
制
度
に
切
り
替
わ
っ
た
現

在
、
こ
の
制
度
の
維
持
、
発
展
と
い

う
の
は
設
置
自
治
体
の
胸
先
三
寸
な

の
で
す
。
自
治
体
は
ど
こ
で
評
価
を

す
る
か
と
い
え
ば
、
そ
れ
ぞ
れ
の
団

体
が
役
割
を
果
た
し
て
い
る
か
と
い

う
こ
と
、そ
し
て
相
談
件
数
と
記
録
、

こ
れ
に
他
な
り
ま
せ
ん
。

こ
の
調
査
の
結
果
、
相
談
員
個
々

の
業
務
に
つ
い
て
の
理
解
や
取
り
組

み
姿
勢
に
は
温
度
差
が
あ
り
個
人
的

な
差
が
激
し
い
と
い
う
こ
と
が
分
か

り
ま
す
。
地
域
の
強
力
な
相
談
機
関

で
あ
る
民
生
・
児
童
委
員
と
の
連
携
、

障
害
者
相
談
員
連
絡
協
議
会
の
設
立

強
化
を
図
る
こ
と
も
求
め
ら
れ
て
い

る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

暮
ら
し
を
ま
も
る
相
談
活
動

こ
う
し
た
状
況
を
受
け
て
ま
ず
、

何
を
し
な
け
れ
ば
い
け
な
い
か
を
考

え
て
み
ま
し
ょ
う
。

地
域
に
暮
ら
す
障
害
者
ご
本
人
、

家
族
は
も
ち
ろ
ん
、
関
係
機
関
と
か

地
域
住
民
に
も
「
私
は
相
談
員
で
す

よ
」
と
い
う
こ
と
を
伝
え
て
、
顔
が

見
え
る
よ
う
に
す
る
こ
と
で
す
。

そ
れ
か
ら
、
い
ま
、
障
害
別
の
相

談
活
動
を
な
さ
っ
て
い
る
と
思
う
の

で
す
が
、
障
害
別
の
相
談
に
こ
だ
わ

っ
て
い
い
の
だ
ろ
う
か
と
思
い
ま

す
。
地
域
に
お
い
て
は
、
初
期
相
談

は
誰
で
も
受
け
ら
れ
る
よ
う
に
し
な

い
と
相
談
者
は
逃
げ
て
し
ま
い
ま

す
。
や
っ
と
決
心
し
て
相
談
し
た
の

に
、
そ
れ
は
こ
ち
ら
で
は
な
い
の
で

と
言
わ
れ
た
ら
、
多
分
そ
こ
で
止
め

て
し
ま
い
ま
す
。

民
生
委
員
さ
ん
は
障
害
者
の
相
談

は
実
際
は
怖
い
と
思
っ
て
い
ら
っ
し

ゃ
る
ん
で
す
。何
か
言
う
と「
差
別
」

と
言
わ
れ
て
し
ま
う
の
で
は
な
い
か

と
不
安
に
も
思
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ

る
。
で
も
民
生
委
員
さ
ん
も
「
障
害

部
会
」
と
い
う
の
を
持
っ
て
い
ら
し

て
研
究
は
し
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
。
そ

こ
と
の
連
携
協
力
と
い
う
の
は
大
事

で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

相
談
員
個
々
の
点
と
し
て
の
サ
ポ

ー
ト
で
は
な
く
面
と
し
て
の
サ
ポ
ー

ト
、
障
害
者
だ
け
の
サ
ポ
ー
ト
で
は

な
く
家
族
の
支
援
も
必
要
で
あ
る
と

い
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

今
思
う
こ
と
は
、
相
談
員
制
度
が

発
足
し
て
ず
い
ぶ
ん
経
ち
ま
す
が
、

ど
れ
だ
け
事
態
は
改
善
さ
れ
た
で
し

ょ
う
か
。
制
度
発
足
の
先
輩
た
ち
の

思
い
を
原
点
に
、
ま
た
こ
こ
で
踏
ん

張
る
時
期
に
あ
る
の
で
は
な
い
か
と

思
い
ま
す
。

「
障
害
者
一
一
〇
番
事
業
」
は
五

月
で
一
周
年
を
迎
え
ま
し
た
。

こ
の
間
、
相
談
者
の
緊
急
の
悩
み

に
ど
う
応
え
ら
れ
る
か
、
手
探
り
の

一
年
間
だ
っ
た
よ
う
に
思
い
ま
す
。

研
修
会
を
兼
ね
た
担
当
者
の
集
ま

り
で
検
討
の
結
果
「
相
談
員
の
専
門

性
を
高
め
、
相
談
内
容
に
責
任
が
持

て
る
」
よ
う
、
七
月
か
ら
体
制
の
改

善
を
図
り
ま
し
た
。

そ
れ
は
�
一
一
〇
番
を
担
当
す
る

相
談
員
を
十
人
程
度
に
絞
り
、
�
担

当
す
る
曜
日
を
原
則
と
し
て
固
定
す

る
と
い
う
こ
と
で
す
。

こ
れ
に
よ
り
、
相
談
内
容
を
き
ち

ん
と
引
継
ぎ
、
相
談
者
の
要
請
に
し

っ
か
り
と
応
え
て
い

け
る
「
障
害
者
一
一

〇
番
」に
し
よ
う
と
、

担
当
者
一
同
が
ん
ば

っ
て
お
り
ま
す
。（
平
林
）

知的障害者相談員
４，８０７人

６０歳（同レベル４６％）
男性－４０％ 女性－６０％
０～４年 ４３％
５～９年 ２７％

１６．３件
１７．３回
７８％
３１％
３０％
７４％

身体障害者相談員
１２，１６７人

６６歳（６０～７９歳６２％）
男性－８１％ 女性－１９％
０～４年 ４５％
５～９年 ２６％

１９件
１７．９回
７７％
４２％
３７％
７９％

�配置数（全国）

�相談員の年齢等
年 齢（平均）
男 女 比
相談員歴

�相談業務の状況
相談件数（平均）
行事参加回数
相談は連絡待ち
相談日設定
戸別訪問の実施
相談記録の提出

二
年
目
に
入
っ
て

体
制
が
改
善
さ
れ
た

障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障障
害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害害
者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者者
一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一一
〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇
番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番番
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統
合
失
調
症
を
患
っ
て
二
十
数
年

に
な
り
ま
す
。当
事
者
の
声
を
通
し
、

こ
の
病
へ
の
理
解
が
少
し
で
も
得
ら

れ
れ
ば
と
思
い
ペ
ン
を
と
り
ま
し

た
。
発
病
は
あ
る
事
を
き
っ
か
け
に

毎
晩
殺
さ
れ
る
夢
を
見
る
よ
う
に
な

り
、
精
神
科
を
受
診
し
ま
し
た
。
帰

国
子
女
で
あ
る
私
に
と
っ
て
、
絶
え

ず
緊
張
と
競
争
を
強
い
ら
れ
る
日
本

の
環
境
に
溶
け
込
め
な
か
っ
た
こ
と

が
一
つ
の
要
因
だ
っ
た
よ
う
に
思
い

ま
す
。

こ
の
病
の
急
性
期
の
混
乱
と
苦
し

み
は
大
変
な
も
の
で
、
そ
の
後
も
生

き
辛
さ
を
残
し
ま
す
。
医
学
的
に
体

の
病
と
変
わ
ら
な
い
の
に「
心
の
病
」

の
呼
称
が
実
際
を
曖
昧
に
し
て
い
ま

す
。「
甘
え
て
い
る
」
周
囲
の
声
に

逃
げ
場
を
失
い
追
い
詰
め
ら
れ
ま
し

た
。そ

ん
な
私
を
い
く
つ
か
の
言
葉
が

支
え
て
く
れ
ま
し
た
。
主
治
医
だ
っ

た
Ｔ
先
生
は
「
患
者
に
望
む
最
も
大

切
な
こ
と
は
何
で
す
か
」
と
の
私
の

問
い
に
、
即
座
に
き
っ
ぱ
り
と
「
生

き
て
い
く
こ
と
で
す
」
と
答
え
ま
し

た
。
窮
状
を
書
き
送
っ
た
ク
ア
ラ
ル

ン
プ
ー
ル
日
本
人
学
校
の
恩
師
は
、

「
ど
ん
な
に
孤
独
な
時
で
も
必
ず
一

人
は
貴
方
の
こ
と
を
大
切
に
思
っ
て

い
ま
す
」と
の
返
事
を
く
れ
ま
し
た
。

苦
し
い
毎
日
を
飼
犬
が
支
え
て
く

れ
た
り
、
季
節
の
花
々
に
慰
め
ら
れ

た
り
、
海
辺
で
寄
せ
て
は
返
す
波
を

ぼ
ん
や
り
眺
め
た
り
、
現
代
人
が
求

め
て
や
ま
な
い
何
か
を
、
実
は
私
達

障
害
者
が
先
取
り
し
て
い
る
と
も
思

え
ま
す
。各
地
を
旅
す
る
中
で
、家
康

や
竜
馬
、
子
規
ら
先
人
の
生
き
方
に

勇
気
づ
け
ら
れ
ま
し
た
。
デ
ィ
ス
カ

バ
ー
ジ
ャ
パ
ン
、
日
本
再
発
見
で
し

た
。
旅
や
読
書
を
通
し
私
が
感
じ
た

日
本
人
の
原
点
は
「
互
助
」
と
い
う

言
葉
に
集
約
さ
れ
る
も
の
で
し
た
。

病
の
経
験
を
通
じ
私
が
社
会
に
望

む
こ
と
は
「
互
い
に
助
け
合
う
」
精

神
を
今
一
度
思
い
起
こ
す
こ
と
で

す
。
異
な
る
こ
と
を
排
除
し
な
い
世

界
を
願
い
ま
す
。
私
達
を
が
ん
じ
が

ら
め
に
す
る
無
意
味
な
競
争
か
ら
解

き
放
た
れ
、
優
し
く
簡
素
な
社
会
を

目
指
し
、
共
に
生
き
て
ま
い
り
ま
し

ょ
う
。

Y．Yさんプロフィール

エジプトのカイロで生まれる。

父の仕事の関係で、子供の頃よ

り長く海外生活を経験。思春期

に統合失調症を発症する。日本

文化を知りたくて、５年ほど前

より茶道を始めた。

ジュン

先
日
、
新
宿
か
ら
埼
京
線
に
乗
っ
た
と
き
の

こ
と
で
す
。
夕
方
だ
っ
た
の
で
、
電
車
は
と
て

も
混
み
あ
っ
て
い
ま
し
た
。
私
は
ち
ょ
う
ど
シ

ル
バ
ー
シ
ー
ト
の
前
に
立
ち
ま
し
た
。隣
に
は
、

明
ら
か
に
具
合
の
悪
そ
う
な
若
い
女
性
が
今
に

も
倒
れ
そ
う
な
感
じ
で
立
っ
て
い
ま
し
た
。
シ

ー
ト
に
は
、
私
と
同
じ
子
育
て
世
代
の
女
性
二

人
組
み
が
座
っ
て
い
て
、
楽
し
そ
う
に
話
を
し

た
り
、携
帯
電
話
を
か
け
た
り
し
て
い
ま
し
た
。

途
中
で
一
人
が
下
車
し
、
隣
の
女
性
は
私
に
会

釈
し
て
座
り
ま
し
た
。
そ
の
と
き
私
は
愕
然
と

し
ま
し
た
。
そ
の
女
性
は
首
か
ら
「
障
害
者
手

帳
」
を
提
げ
、
そ
の
ケ
ー
ス
の
中
に
は
小
さ
な

ピ
ン
ク
色
の
薬
が
入
っ
て
い
た
の
で
す
。

十
一
月
に
障
害
者
週
間
記
念
事
業
を
開
催
し

ま
す
。
一
般
の
市
民
の
方
に
も
、
た
く
さ
ん
ご

参
加
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。（
Ｕ
）
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